
IVU.rail chez DB Regio

VUE D‘ENSEMBLE

Employés Environ 15 000 conducteurs de 
locomotive et agents de train

Véhicules Plus de 4 000 locomotives

Prestations 2021 : 1.121 millions de passagers
427 millions de trains-kilomètres
21.968 trains/jour

Branche  Transport ferroviaire régional de 
passagers

Objectifs Environnement de planification 
uniforme pour toutes les régions 
d’exploitation 
Planification de la production 
intégrée et inter-ressources

Particularités Planification et affectation de tous 
les réseaux de transport dans un 
seul système
Exploitation technique centralisée
Contrôle métier centralisé

IVU produits IVU.timetable, IVU.run, IVU.duty, 
IVU.vehicle, IVU.crew

SITUATION DE DÉPART

Outre l’Interregio-Express, le Regional-Ex-
press et les trains régionaux, DB Regio AG 
exploite 13 trains de banlieue, notamment 
dans les grandes villes de Munich et Berlin, 
ainsi que dans d’autres agglomérations 
telles que Rhin-Main et Rhin-Neckar.

Depuis 2002 déjà, les chemins de fer de ban-
lieue de Munich et de Rhin-Neckar planifient 
et affectent leurs trains avec IVU.rail, mais 
d’autres régions d’exploitation continuent en 
partie à utiliser leurs propres solutions.

PLANIFICATION UNIFORME        
POUR TOUS LES RÉSEAUX DE 
TRANSPORT ALLEMANDS
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OBJECTIFS

Il était important pour DB Regio de regrouper tous les 
réseaux ferroviaires régionaux, y compris les trains de 
banlieue de l’entreprise de transport, en un seul sys-
tème. Son objectif était d’établir des processus com-
muns de planification, d’affectation et de facturation et 
de réduire ainsi les coûts d’exploitation technique, 
d’entretien et de formation.

Le système devait rendre l’ensemble de la planifica-
tion des ressources plus efficace et aider les planifica-
teurs et les responsables de planning à réagir rapide-
ment aux changements d’horaires de dernière minute 
et aux commandes imprévues de trafics spéciaux.                         
ystème devait rendre l’ensemble de la planification 
des ressources plus efficace et aider les planificateurs 
et les responsables de planning à réagir rapidement 
aux changements d’horaires de dernière minute et aux 
commandes imprévues de trafics spéciaux.                         

SOLUTIONS

À la suite d’un appel d’offres international, DB Regio a 
opté pour le système intégré de planification et d’affec-
tation IVU.rail. Le système standard a remplacé pro-
gressivement les différents systèmes déjà existants 
au sein du groupe jusqu’à la mi-2021. DB Regio peut 
ainsi réaliser, pour tous les réseaux de transport, l’en-
semble de la planification et de l’affectation des res-
sources de plus de 16.000 véhicules et 15.000 agents 
de l’exploitation ferroviaire avec un système unique.

Pendant la mise en œuvre, IVU.rail a été complété par 
d’importants nouveaux développements et de nom-
breuses interfaces avec les systèmes périphériques 
du groupe DB. DB Systel a pris en charge l’exploitation 
du système et l’hébergement de jusqu’à 1 500 utilisa-
teurs qui travaillent simultanément et 24 heures sur 24 
sur le système. Lors du déploiement à grande échelle, 
il s’agissait ensuite de reprendre les données des an-
ciens systèmes, de saisir en détail les ensembles de 
tarifs et de règles et de former spécifiquement des 
milliers d’utilisateurs.

DB Regio a surtout profité de la chaîne de processus 
continue et de la gestion uniforme des données pour la 
planification et l’affectation dans le logiciel IVU. Les al-
gorithmes intelligents d’IVU.rail accélèrent le proces-
sus de planification et garantissent un usage optimal 
de toutes les ressources. Des contrôles de cohérence 

automatiques garantissent à tout moment que les 
règles enregistrées sont respectées.

À l’avenir, l’optimisation des services d’IVU.rail aidera 
également les planificateurs de DB Regio à couvrir de 
manière optimale tous les tours de véhicules et toutes 
les activités qui se présentent. La conception flexible 
des services aide à déterminer rapidement et facile-
ment les potentiels d’augmentation de l’efficacité et de 
réduction des coûts. 

De plus, DB Regio prévoit d’optimiser les plans de ser-
vice à l’aide du planning automatique du personnel et 
d’accélérer ainsi l’affectation du personnel. Les res-
ponsables de planning peuvent définir eux-mêmes le 
rapport entre les différents objectifs d’optimisation. Il 
est ainsi possible d’enregistrer dans le système toutes 
les spécifications légales, tarifaires et profession-
nelles relatives au déploiement du personnel.

De nombreuses fonctions de surveillance permettent 
aux responsables de planning de DB Regio de garder 
un œil sur les éventuelles violations des règles ou sur 
les paramètres importants.

RÉSULTAT

Grâce à un système entièrement intégré, toutes les 
données de planification et d’affectation, de la planifi-
cation des horaires à l’affectation, peuvent être présen-
tées à tout moment dans un état cohérent et transpa-
rent. Tous les réseaux de transport de DB Regio dans le 
secteur ferroviaire travaillent avec le même système 
depuis la fin du projet.

«L’achèvement de ce projet très ambitieux est pour DB 
Regio un jalon de la numérisation de nos processus 
clés. Le fait que nous travaillions désormais avec le 
même système dans nos réseaux de transport nous 
facilite la planification et l’affectation cohérentes, de 
la planification des véhicules au déploiement du 
personnel. »
Oliver Terhaag 
Directeur de la production | DB Regio AG


